DATENSCHUTZERKLARUNG (Stand: 15.05.2018)

Mafl3gebliche Rechtsgrundlagen

Nach MalRgabe des Art. 13 DSGVO teilen wir lhnen die Rechtsgrundlagen unserer
Datenverarbeitungen mit. Sofern die Rechtsgrundlage in der Datenschutzerklarung
nicht genannt wird, gilt Folgendes: Die Rechtsgrundlage fir die Einholung von
Einwilligungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. a und Art. 7 DSGVO, die Rechtsgrundlage fir die
Verarbeitung zur Erfillung unserer Leistungen und Durchfihrung vertraglicher
MalRnahmen sowie Beantwortung von Anfragen ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, die
Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung zur Erfullung unserer rechtlichen
Verpflichtungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO, und die Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen ist Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO. Fur den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder
einer anderen naturlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten
erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage.

Anderungen und Aktualisierungen der Datenschutzerklarung

Wir bitten Sie, sich regelmallig Uber den Inhalt unserer Datenschutzerklarung zu
informieren. Wir passen die Datenschutzerklarung an, sobald die Anderungen der
von uns durchgefihrten Datenverarbeitungen dies erforderlich machen. Wir
informieren Sie, sobald durch die Anderungen eine Mitwirkungshandlung lhrerseits
(z.B. Einwilligung) oder eine sonstige individuelle Benachrichtigung erforderlich wird.

SicherheitsmalRnahmen

Wir treffen nach Mal3gabe des Art. 32 DSGVO unter Beriicksichtigung des Stands
der Technik, der Implementierungskosten und der Art, des Umfangs, der Umstande
und der Zwecke der Verarbeitung sowie der unterschiedlichen
Eintrittswahrscheinlichkeit und Schwere des Risikos fir die Rechte und Freiheiten
natdrlicher Personen, geeignete technische und organisatorische Mal3hahmen, um
ein dem Risiko angemessenes Schutzniveau zu gewéhrleisten; Zu den Mal3hahmen
gehoren insbesondere die Sicherung der Vertraulichkeit, Integritat und Verflugbarkeit
von Daten durch Kontrolle des physischen Zugangs zu den Daten, als auch des sie
betreffenden Zugriffs, der Eingabe, Weitergabe, der Sicherung der Verfugbarkeit und
ihrer Trennung. Des Weiteren haben wir Verfahren eingerichtet, die eine
Wahrnehmung von Betroffenenrechten, Léschung von Daten und Reaktion auf
Gefahrdung der Daten gewahrleisten. Ferner berlcksichtigen wir den Schutz
personenbezogener Daten bereits bei der Entwicklung, bzw. Auswahl von Hardware,



Software sowie Verfahren, entsprechend dem Prinzip des Datenschutzes durch
Technikgestaltung und durch datenschutzfreundliche Voreinstellungen bericksichtigt
(Art. 25 DSGVO).

Zu den SicherheitsmaRnahmen gehort insbesondere die verschliisselte Ubertragung
von Daten zwischen lhrem Browser und unserem Server.

Zusammenarbeit mit Auftragsverarbeitern und Dritten

Sofern wir im Rahmen unserer Verarbeitung Daten gegentiber anderen Personen
und Unternehmen (Auftragsverarbeitern oder Dritten) offenbaren, sie an diese
Ubermitteln oder ihnen sonst Zugriff auf die Daten gewahren, erfolgt dies nur auf
Grundlage einer gesetzlichen Erlaubnis (z.B. wenn eine Ubermittlung der Daten an
Dritte, wie an Zahlungsdienstleister, gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur
Vertragserfullung erforderlich ist), Sie eingewilligt haben, eine rechtliche
Verpflichtung dies vorsieht oder auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (z.B.
beim Einsatz von Beauftragten, Webhostern, etc.).

Sofern wir Dritte mit der Verarbeitung von Daten auf Grundlage eines sog.
LAuftragsverarbeitungsvertrages” beauftragen, geschieht dies auf Grundlage des Art.
28 DSGVO.

DatenlUbermittlung in Drittstaaten
AuRer bei den oben genannten Anwendungen erfolgt keine Ubermittlung in Staaten
aulRerhalb der EU und ist auch nicht geplant.

Betroffenenrechte
Sie haben das Recht auf:
e Auskunft Gber Ihre gespeicherten Daten
e Berichtigung und Vervollstandigung Ihrer hinterlegten Daten
e Ldschung lhrer nicht mehr benétigten Daten
e Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Daten
o Widerruf erteilter Einwilligungen mit Wirkung fur die Zukunft
e Widerspruch bezlglich der kinftigen Verarbeitung der Sie betreffenden
Daten, insbesondere gegen die Verarbeitung fir Zwecke der Direktwerbung

e Erhalt und Ubermittlung an andere Verantwortliche der Sie betreffenden

Daten



Erbringung vertraglicher Leistungen

Sofern Bestandsdaten (z.B., Namen und Adressen sowie Kontaktdaten von Nutzern)
verarbeitet werden, geschieht dies zur Erfullung unserer vertraglichen
Verpflichtungen und Serviceleistungen gem. Art. 6 Abs. 1 lit b. DSGVO. So sind die
in  Onlineformularen als verpflichtend gekennzeichneten Eingaben fir den
Vertragsschluss erforderlich.

Léschung von Daten

Die von uns verarbeiteten Daten werden nach MaRRgabe der Art. 17 und 18 DSGVO
geldscht oder in ihrer Verarbeitung eingeschrankt. Sofern nicht im Rahmen dieser
Datenschutzerklarung ausdricklich angegeben, werden die bei uns gespeicherten
Daten gel6scht, sobald sie fir ihre Zweckbestimmung nicht mehr erforderlich sind
und der Loschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.
Sofern die Daten nicht geléscht werden, weil sie fir andere und gesetzlich zulassige
Zwecke erforderlich sind, wird deren Verarbeitung eingeschrankt. D.h. die Daten
werden gesperrt und nicht fur andere Zwecke verarbeitet. Das gilt z.B. fur Daten, die
aus handels- oder steuerrechtlichen Grinden aufbewahrt werden miissen.

Kontaktaufnahme

Bei der Kontaktaufnahme mit uns (per Kontaktformular oder E-Mail) werden die
Angaben des Nutzers zur Bearbeitung der Kontaktanfrage und deren Abwicklung
gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO verarbeitet.

Die Angaben der Nutzer kénnen in einem Customer-Relationship-Management
System ("CRM System") oder vergleichbarer Anfragenorganisation gespeichert
werden.

Wir lI6schen die Anfragen, sofern diese nicht mehr erforderlich sind. Wir tberprifen
die Erforderlichkeit alle zwei Jahre; Anfragen von Kunden, die Uber ein Kundenkonto
verfigen, speichern wir dauerhaft und verweisen zur Loschung auf die Angaben zum
Kundenkonto. Im Fall der gesetzlichen Archivierungspflichten erfolgt die Léschung
nach deren Ablauf (Ende handelsrechtlicher (6 Jahre) und steuerrechtlicher (10
Jahre) Aufbewahrungspflicht).

Erhebung von Zugriffsdaten und Logfiles

Wir erheben auf Grundlage unserer berechtigten Interessen im Sinne des Art. 6 Abs.
1 lit. f. DSGVO Daten uber jeden Zugriff auf den Server, auf dem sich dieser Dienst
befindet (sogenannte Serverlogfiles). Zu den Zugriffsdaten gehéren Name der



abgerufenen Webseite, Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs, Ubertragene
Datenmenge, Meldung uber erfolgreichen Abruf, Browsertyp nebst Version, das
Betriebssystem des Nutzers, Referrer URL (die zuvor besuchte Seite), IP-Adresse
und der anfragende Provider.

Lodfile-Informationen werden aus Sicherheitsgrinden (z.B. zur Aufklarung von
Missbrauchs- oder Betrugshandlungen) fiir die Dauer von maximal sieben Tagen
gespeichert und danach geléscht. Daten, deren weitere Aufbewahrung zu
Beweiszwecken erforderlich ist, sind bis zur endgtltigen Klarung des jeweiligen
Vorfalls von der Loschung ausgenommen.

Einsatz von Cookies

Cookies sind Informationen, die von unserem Webserver oder Webservern Dritter an
die Web-Browser der Nutzer Ubertragen und dort fur einen spateren Abruf
gespeichert werden. Bei Cookies kann es sich um kleine Dateien oder sonstige Arten
der Informationsspeicherung handeln.

Wir verwenden ,Session-Cookies®, die nur fur die Zeitdauer des aktuellen Besuchs
auf unserer Onlineprésenz abgelegt werden (z.B. um die Speicherung lhres Login-
Status oder die Warenkorbfunktion und somit die Nutzung unseres Onlineangebotes
Uberhaupt ermoéglichen zu kénnen). In einem Session-Cookie wird eine zufallig
erzeugte eindeutige ldentifikationsnummer abgelegt, eine sogenannte Session-ID.
AuRerdem enthélt ein Cookie die Angabe lber seine Herkunft und die Speicherfrist.
Diese Cookies konnen keine anderen Daten speichern. Session-Cookies werden
geldscht, wenn Sie die Nutzung unseres Onlineangebotes beendet haben und sich
z.B. ausloggen oder den Browser schliel3en.

Uber den Einsatz von Cookies im Rahmen pseudonymer Reichweitenmessung
werden die Nutzer im Rahmen dieser Datenschutzerklarung informiert.

Falls Sie nicht mochten, dass Cookies auf Ihrem Rechner gespeichert werden,
werden Sie gebeten, die entsprechende Option in den Systemeinstellungen lhres
Browsers zu deaktivieren. Gespeicherte Cookies kdnnen in den Systemeinstellungen
des Browsers geloscht werden. Der Ausschluss von Cookies kann zu
Funktionseinschrankungen dieses Onlineangebotes fuhren.

Sie kobnnen dem Einsatz von Cookies, die der Reichweitenmessung und
Werbezwecken dienen, Uber die Deaktivierungsseite der Netzwerkwerbeinitiative
(http://optout.networkadvertising.org/) und zuséatzlich die US-amerikanische
Webseite (http://www.aboutads.info/choices) oder die europaische
Webseite (http://www.youronlinechoices.com/uk/your-ad-choices/) widersprechen.

Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter

Wir setzen innerhalb unseres Onlineangebotes auf Grundlage unserer berechtigten
Interessen (d.h. Interesse an der Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb
unseres Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO) Inhalts- oder


http://optout.networkadvertising.org/
http://www.aboutads.info/choices
http://www.youronlinechoices.com/uk/your-ad-choices/

Serviceangebote von Drittanbietern ein, um deren Inhalte und Services, wie z.B.
Videos oder Schriftarten einzubinden (nachfolgend einheitlich bezeichnet als
‘Inhalte”). Dies setzt immer voraus, dass die Drittanbieter dieser Inhalte, die IP-
Adresse der Nutzer wahrnehmen, da sie ohne die IP-Adresse die Inhalte nicht an
deren Browser senden konnten. Die IP-Adresse ist damit fur die Darstellung dieser
Inhalte erforderlich. Wir bemihen uns, nur solche Inhalte zu verwenden, deren
jeweilige Anbieter die IP-Adresse lediglich zur Auslieferung der Inhalte verwenden.
Drittanbieter konnen ferner so genannte Pixel-Tags (unsichtbare Grafiken, auch als
"Web Beacons" bezeichnet) flir statistische oder Marketingzwecke verwenden. Durch
die "Pixel-Tags" konnen Informationen, wie der Besucherverkehr auf den Seiten
dieser Website ausgewertet werden. Die pseudonymen Informationen kdnnen ferner
in Cookies auf dem Geréat der Nutzer gespeichert werden und unter anderem
technische Informationen zum Browser und Betriebssystem, verweisende Webseiten,
Besuchszeit sowie weitere Angaben zur Nutzung unseres Onlineangebotes
enthalten, als auch mit solchen Informationen aus anderen Quellen verbunden
werden kdnnen.

Die nachfolgende Darstellung bietet eine Ubersicht von Drittanbietern sowie ihrer
Inhalte, nebst Links zu deren Datenschutzerklarungen, welche weitere Hinweise zur
Verarbeitung von Daten und, z.T. bereits hier genannt, Widerspruchsmdglichkeiten
(sog. Opt-Out) enthalten:

e Externe Schriftarten von Google, LLC., https://www.google.com/fonts (,Google
Fonts®). Die Einbindung der Google Fonts erfolgt durch einen Serveraufruf bei
Google (in der Regel in den USA). Datenschutzerkléarung:
https://policies.google.com/privacy, Opt-Out:
https://adssettings.google.com/authenticated.

e Landkarten des Dienstes ,Google Maps* des Drittanbieters Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, gestellt.
Datenschutzerklarung: https://www.google.com/policies/privacy/, Opt-Out:
https://www.google.com/settings/ads/.

e Externer Code des JavaScript-Frameworks “jQuery”, bereitgestellt durch den
Dritt-Anbieter jQuery Foundation, https://jquery.org.

Aufsichtsbehorde

Gemal} Artikel 77 EU-DSGVO koénnen Sie Beschwerde bei einer Aufsichtsbehoérde
erheben, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die EU-DSGVO oder das BDSG versto(3t.
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